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VORWORT

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

K&P Computer ist ein innovatives, aber auch ein sehr traditionsbewusstes Unternehmen mit einem
klaren Wertebild. Dieses Wertebild haben wir in dem vorliegenden »Code of Conduct« konkretisiert.
Der Leitfaden beschreibt, welche Werte fiir uns von Bedeutung sind, wie wir heute und in Zukunft
miteinander arbeiten und umgehen wollen. Besonders wichtig sind uns das eigene Verantwortungs-
bewusstsein, Integritat sowie die gegenseitige Wertschatzung. Die Einhaltung von Recht und Gesetz
sowie ein jederzeit ethisch korrektes Verhalten sind dabei selbstverstédndlich. Es sollte uns allen
bewusst sein, welche moglichen Folgen unsere Handlungen fiir uns und die Reputation unseres
Unternehmens haben. Die Kontinuitdt und der weitere Unternehmenserfolg hdngen maigeblich von

der Art und Weise ab, wie wir unsere Geschéfte fiihren.

Die formulierten Verhaltensleitlinien gelten gleichwohl fiir alle - fiir jeden einzelnen Mitarbeiter, fiir die

Fiihrungskrafte und fiir das Management.

Der Kodex dient Ihnen als Orientierungshilfe, wann immer Sie bei lhrer taglichen Arbeit und in
kritischen Situationen Entscheidungen treffen miissen. Durch die Integritat Ihres persénlichen

Verhaltens leisten Sie einen wertvollen Beitrag fiir K&P Computer. Dafiir méchten wir Ihnen danken.

Lok A D Qé'/

Dirk Miiller, CEO Dirk Kéhler, CEO
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1. DISKRIMINIERUNGSVERBOT

Die Vielfalt und Einzigartigkeit unserer Mitarbeiter zeichnet unser Unternehmen aus. Wir respektieren
die personliche Wiirde und die Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen. Gemafd unserer
Unternehmensprinzipien dulden wir keinerlei Diskriminierung aufgrund von ethnischer oder nationaler
Zugehorigkeit, Religion, Weltanschauung, Geschlecht, Alter, Behinderung, sexueller Orientierung,
Hautfarbe, politischer Einstellung, sozialer Herkunft oder sonstiger gesetzlich geschiitzter Merkmale.
Beldstigungen oder sonstige personliche Angriffe auf einzelne Personen werden nicht toleriert. Kinder-
und Zwangsarbeit lehnen wir strikt ab und erwarten dies auch von unseren Geschdaftspartnern.

2. KORRUPTIONSVERBOT

K&P Computer duldet keine Art von Bestechung, Korruption oder sonstiger rechtswidriger
Vorteilsgewdhrung und vermeidet bereits den blofRen Anschein hiervon. Allen Mitarbeitern ist es
strengstens untersagt, direkt oder indirekt Vorteile anzubieten, zu versprechen, zu gewadhren oder
anzunehmen. Das Verbot der Vorteilsannahme und -gewdhrung betrifft nicht nur finanzielle
Zuwendungen. Bestechungen konnen in vielfacher Form vorkommen. Dazu zdhlen beispielsweise die
Gewdhrung tibermdfRiger Rabatte oder Provisionen, wertvolle Geschenke, groBziigige Einladungen,
kostenlose Dienstleistungen oder Vermittlung von Jobangeboten. Korruption kann Geldbufen fiir das
Unternehmen und strafrechtliche Sanktionen fiir den Mitarbeiter nach sich ziehen.

3. GESCHENKE, BEWIRTUNGEN, EINLADUNGEN

Zuwendungen in Form von Geschenken sind in geschéftlichen Beziehungen tblich. Einladungen und
Bewirtungen diirfen von Dritten nur angenommen bzw. an Dritte weitergegeben werden, wenn sie im
Rahmen der geschaftsiiblichen Gastfreundschaft sind und es sich um symbolische, den Umstanden
angemessene Geschenke handelt. Gleiches gilt fiir Einladungen zu Veranstaltungen (z.B. mit
Unterhaltungscharakter). Diese diirfen ebenfalls nur angenommen werden, wenn sie der tiblichen
Geschaftspraxis entsprechen, nicht gegen gesetzliche Regelungen verstofen und vom Vorgesetzten
vorab genehmigt wurden. Grundsétzlich verboten sind die Annahme und Weitergabe von Einladungen,
Bewirtungen oder Geschenken, die den Eindruck erwecken, die Geschéaftsbeziehung unangemessen
beeinflussen zu wollen. Ungeachtet vom Wert ist es Mitarbeitern nicht erlaubt, Geschenke in Form von
Geld, Darlehen, Provisionen 0.d. von Dritten anzunehmen oder Dritten anzubieten.

Bei Zweifeln holt sich der Mitarbeiter den Rat seines direkten Vorgesetzten ein.

4. VERMEIDUNG VON INTERESSENKONFLIKTEN

Interessenskonflikte entstehen, wenn die personlichen Interessen mit den Interessen des
Unternehmens kollidieren. Dies kann sich insbesondere durch die Durchfithrung von einer
Nebentétigkeit ergeben. Um Interessenkonflikte grundsatzlich zu vermeiden, ist jeder Mitarbeiter dazu
verpflichtet, private und geschéftliche Interessen zu trennen und Entscheidungen im Sinne von K&P
Computer zu treffen. Sollte die Moglichkeit eines Interessenkonflikts bestehen, ist der jeweilige
Vorgesetzte bzw. die Geschaftsleitung sofort zu informieren.
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5. FAIRER UND FREIER WETTBEWERB

K&P Computer verfolgt seine Unternehmensziele ausschliefilich unter Beachtung der geltenden
Wettbewerbsregeln. Dies erwarten wir auch von unseren Geschaftspartnern. Jede Art der Abstimmung
oder Vereinbarung mit Mitbewerbern, die eine Wettbewerbseinschrankung bezwecken oder bewirken,
sind unzuldssig. Alle Mitarbeiter sind dazu verpflichtet, die Regeln des fairen Wettbewerbes
einzuhalten und keinerlei Absprachen zu treffen, beispielsweise hinsichtlich Preisen,
Geschaftshedingungen oder Marktaufteilungen.

6. ARBEITS- UND GESUNDHEITSSCHUTZ

Die Sicherheit und die Gesundheit der Mitarbeiter hat fiir K&P Computer hdchste Prioritdat. Wir nehmen
unsere Verantwortung sehr ernst, gewahrleisten Arbeits- und Gesundheitsschutz im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen und bieten vielfdltige Praventions- und Gesundheitsforderungs-
mafinahmen. Es liegt gleichermaf3en an jedem einzelnen Mitarbeiter, die Sicherheitsvorschriften
einzuhalten und etwaige Missstdande aufzuzeigen. Jeder Unfall birgt das Risiko eines
Personenschadens.

7. FAIRE ARBEITSBEDINGUNGEN

Motivierte und qualifizierte Mitarbeiter sind ein wesentlicher Erfolgsfaktor. Nichts ist so schnelllebig
wie die IT-Branche. Aktuelles Wissen ist geradezu ein Muss. Wir mdchten unsere Mitarbeiter dazu
anhalten, die von uns angebotenen, vielfdltigen Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten zu nutzen. K&P
Computer tritt zudem fiir eine faire Bezahlung ein sowie fiir Chancengleichheit bei gleicher Eignung.

8. INTERNE UND EXTERNE KOMMUNIKATION

K&P Computer legt bei allen Arten der Kommunikation grofen Wert auf eine klare und einheitliche
Kommunikation, auf ethische Korrektheit und Respekt. Wir dulden keinerlei anstoflige Inhalte,
beldstigende Texte oder Bilder. Das gilt fiir alle Formen der persénlichen, schriftlichen oder
elektronischen Kommunikation sowie Internetplattformen. In diesem Zusammenhang weisen wir darauf
hin, dass das Aufrufen fragwiirdiger Internetseiten mit anstéfigen, diskriminierenden, pornografischen,
kriminellen oder terroristischen Inhalten auf firmeneigenen Gerdten oder Kommunikationsleitungen
nicht gestattet ist.

Alle privaten Meinungs&dufierungen und Aktivitaten (auch Social Media) sind jederzeit klar von
Unternehmensaktivitdten zu trennen.

9. UMGANG MIT INFORMATIONEN / DATENSCHUTZ

Sorgfalt beim Umgang mit Informationen ist fiir unser Unternehmen von grof’er Bedeutung. Alle
Mitarbeiter sind deshalb aufgefordert, mit sémtlichen Informationen und IT-Systemen gewissenhaft
und sorgfaltig umzugehen. Ein unvorsichtiger Umgang kann erheblichen Schaden fiir unser
Unternehmen, unsere Mitarbeiter oder Dritte zur Folge haben. Besonderer Schutz gilt vertraulichen
Informationen, die nicht oder noch nicht veréffentlicht sind. Dazu zahlen unter anderem strategische
Geschaftspldne, Vergiitungs-, Kunden-, Lieferanten- oder Bewerberinformationen sowie
unternehmensinternes Software-Know-how (KPC Produkte). Sofern nicht gesetzlich vorgeschrieben und
nicht vom Vorgesetzten genehmigt, diirfen vertrauliche Informationen nicht offengelegt oder Dritten
zugdanglich gemacht werden. Auch Geschaftspartner und Lieferanten sind zur Verschwiegenheit
verpflichtet.
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Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. K&P Computer hdlt sich an die
Vorgaben der Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO) und erfiillt die Bestimmungen sowie alle
Vorschriften zum Schutz von Daten und Privatsphare.

In Zweifelsfdllen sind die Mitarbeiter dazu angehalten, sich an den K&P Datenschutzbeauftragen zu
wenden.

10. UMGANG MIT UNTERNEHMENSVERMOGEN

Materielles und immatrielles Vermogen des Unternehmens sind ausschlieflich fiir betriebliche und
nicht fiir persénliche Zwecke zu verwenden. Mitarbeiter sind dazu angehalten, das Eigentum des
Unternehmens sachgemas, sorgfaltig, verantwortungsvoll und schonend zu verwenden.

11. SPENDEN UND SPONSORING

K&P Computer nimmt als verantwortungsvolles Mitglied der Gesellschaft soziale Verantwortung wahr
und erbringt Spenden (freiwillige Zuwendungen ohne Gegenleistung) stets transparent ohne
Zusammenhang mit einer geschaéftlichen Transaktion und ohne Erwartung einer Gegenleistung. K&P
Computer leistet keine Spenden an politische Organisationen, Parteien oder Abgeordnete. Alle
Sponsoring-Aktivitdten (Zuwendung mit vertraglich vereinbarter Gegenleistung fiir Kommunikations-
oder Marketingzwecke) miissen transparent, schriftlich fixiert und fiir einen seriésen geschiftlichen
Zweck bestimmt sein.

12. NACHHALTIGKEIT

Das Thema Nachhaltigkeit ist ein fester Bestandteil unserer Wertepolitik. Das tdagliche Handeln ist
bestimmt, die Auswirkungen auf Umwelt und Klima so gering wie moglich zu halten. Dabei trdagt jeder
Mitarbeiter die Verantwortung, mit Ressourcen schonend umzugehen und durch sein bewusstes
Verhalten zum Schutz von Umwelt und Klima beizutragen. Gleiches erwarten wir von unseren
Geschdaftspartnern und Lieferanten.

KONTAKT K&P COMPLIANCE

Bei Fragen oder Unsicherheiten im Zusammenhang mit unserem Verhaltenskodex ist der jeweilige
Vorgesetzte die erste Anlaufstelle. Alternativ dazu kénnen sich Mitarbeiter an unsere interne
Vertrauensperson wenden. Diese steht zur Entgegennahme von Vorschldgen, Beobachtungen oder
Beschwerden zur Verfiigung. Fiir jene, die anonym bleiben méchten, besteht die Moglichkeit, den
"K&P Kummerkasten" zu nutzen. Zusatzlich steht es unseren Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten und
Kooperationspartnern offen, mogliche Vorfdlle iber die E-Mail-Adresse compliance@kpc.de oder
tiberden Hinweisgeber-Meldekanal auf www.kpc.de zu melden, wenn sie den Verdacht hegen, dass
diese Vorfdlle im Konflikt mit unserem Verhaltenskodex oder den Bestimmungen des
Hinweisgeberschutzgesetzes stehen, wie z. B.:

» EU-Recht (einschlieflich DSGVO, NIS-2 Richtlinie usw.),
» Strafrechtliche Vorschriften (wie Betrug, Diebstahl, sexuelle Beldstigung usw.) oder
» Schutz von Leib, Leben, Gesundheit oder Rechten von Arbeitnehmern.


mailto:compliance@kpc.de
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