K&P COMPUTER"

Service- und Vertriebs-GmbH

Backup, flexibel und wirtschaftlich

Hochste Flexibilitat im Katastrophenfall

Im Katastrophenfall missen kurzfristig Ausweichar-
beitsplatze geschaffen werden. Die schnelle Bereit-
stellung der Infrastruktur und das reibungslose Aufset-
zen eines Ersatz-Systems erfordert dabei den gréBten
Zeitaufwand. Unsere Systemspezialisten haben daher
individuelle Backup-Konzepte entwickelt. Mit unserer
Hilfe kénnen Ausweicharbeitsplatze extrem schnell
und flexibel aufgebaut werden.

Getestete Sicherheit auf
hohem technischen Niveau

Mehrere Tests im Jahr gewahrleisten die Funktionali-
tat des individuellen Backup-Konzeptes. Neben der
unerlasslichen Ablaufoptimierung mit dem Ziel, An-
wendern schnell funktionierende Umgebungen zur
Verfligung zu stellen, stehen auch intensive Sicher-
heitstests im Vordergrund. Dabei flieBt unser Know-
how ein, um der technischen Komplexitéat eines Back-
up-Konzeptes gerecht zu werden.

SE-Bereitschaft

Im Rahmen des Backup-Vertrages kdnnen Sie — auch
kurzfristig — auf einen System-Engineer (SE) zurlick-
greifen, der mit seinem technischen Know-how bei
der Implementierung, beim Test oder im Katastro-
phenfall Unterstiitzung leistet.

Bereitstellung umfangreicher
Backup-Ressourcen

A IBM Systemumgebungen

A DFU-Infrastruktur mit neuester Technologie

A Systemspezialisten flr das allgemeine Opera-
ting der Maschine

A Remote-Zugang zur Backup-Maschine

A Raumliche und technische Infrastruktur fir den

Notfall (Option)

Unsere Leistungen

A Unterstitzung bei der Auswahl der geeigneten
Lésung

A Implementierung/Pflege einer Hochverflgbar-
keitslésung

A Bereitstellung des Backup-Rechners — optimal
gewartet und auf dem neuesten Stand der
Technik i

A Kontinuierliche Uberwachung der Hochverflig-
barkeit

Light Backup (Hardware-Backup)

K&P Computer stellt Thnen im Rahmen eines
Backup-Vertrages Hardware-Ressourcen und
Dienstleistungen zur Verflgung, um bei einem
Ausfall Ihrer EDV eine Notfallversorgung zu ge-
wahrleisten.

Unsere Leistungen

A Wir liefern Ihnen ein Ersatz-System, oder

A Sie greifen Uber DFU-Einwahl auf das Er-
satz-System zu, oder

A Sie arbeiten in unserem Rechenzentrum
weiter.

(Alternativ kann ein zweites System des Kunden
zu diesem Zweck zu K&P Computer ausgelagert
werden).

Die Notfallversorgung steht lhnen so lange zur
Verfligung, bis Sie das System wieder aufgebaut
haben. Um einen reibungslosen Ablauf im Notfall
zu gewahrleisten, kénnen Sie die Wiederherstel-
lung Ihrer Systems bei uns testen. lhre uns bereit
gestellten Programme und Daten werden erst im
Notfall zur Wiederherstellung auf dem Ersatz-
System installiert. Nach Beendigung des Einsat-
zes entfernen wir in Abstimmung mit lhnen alle
Programme und Daten wieder vom Ersatz-
System.

Gerne stellt Ihnen K&P Computer im Bedarfsfall
auch qualifizierte Mitarbeiter zur Verfligung.

Warm Backup (Hardware-Daten-Backup)

Far den Notfall halten wir fir Sie nicht nur die
Hardware in Form eines Ersatz-Systems bereit,
sondern ein komplett lauffdhiges System mit Ihren
Anwendungen.Sie installieren lhre Anwendungen
auf dem Ersatz-System. Im Notfall werden dann
nur noch die Bewegungsdaten eingespielt. Dabei
kénnen Sie im selbst gewahlten MafB auf die Un-
terstiitzung von K&P Computer zuriickgreifen.

Unsere Leistungen

A Wir liefern lhnen das Ersatz-System, oder

A Sie greifen ber DFU-Einwahl auf das Er-
satz-System zu, oder

A Sie arbeiten in unserem Rechenzentrum auf
dem Ersatz-System weiter.

Vorteil dieser Backup-Variante ist die schnelle
Verfligbarkeit des Ersatz-Systems, da nur noch
die Bewegungsdaten eingespielt werden missen.
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Hot Backup (Hardware-Daten-Spiegelung-Backup)

Wir bieten Ihnen eine Hochverflgbarkeit in Form ei- Kunde K&P Computer Backup Zentrum
nes permanent gespiegelten Ersatz-Systems. i

Die von lhnen ausgewéhlten Programme und Daten
werden mit einem Software Programm lhrer Wahl
permanent Gber DFU-Leitung auf dem Ersatz-System
aktualisiert. So kann der Betrieb im Notfall schnell und
flexibel wieder aufgenommen werden:
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A In allen nicht vom Notfall betroffenen Unter- ;
nehmensteilen bzw. Niederlassungen 3
A In den Homeoffices lhrer Mitarbeiter mittels

VPN-Zugang (Virtual Privat Network)
A Uber K&P Computer Notfallarbeitsplatze

Drucker
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Notfall-Arbeitsplétze Notfall-Arbeitsplatze

Vorteil dieser Backup-Lésung ist die sofortige Bereit-
stellung der aktuellen Daten durch permanente Spie-
gelung.

K&P Computer ist seit 1985 kompetenter Partner im IT-Service. Von unserer Hauptverwaltung in Wiesbaden, 5 Nieder-
lassungen und 18 technischen Stitzpunkten aus, betreuen wir EDV-Installationen an tber 4.700 Lokationen. Langjéhri-
ge, zertifizierte Mitarbeiter stellen die qualifizierte und reibungslose Serviceerbringung fir die IT-Landschaft Ihres Unter-
nehmens sicher.

Damit Sie sich auf Ihr Kerngeschéft konzentrieren kénnen!

Wir informieren Sie gerne noch ausfiihrlicher Uber die Vorteile des Backup-Konzeptes von K&P Computer. Wenden Sie
sich einfach an unsere Infoline unter (0611) 4479-0 oder schicken Sie uns eine E-Mail an info@kpc.de.

Wir freuen uns auf Sie!

Alle genannten Marken- und Produktnamen sind Bezeichnungen oder geschiitzte Marken der jeweiligen Inhaber und werden als solche anerkannt.

Hamburg -Bremen-Celle-Hannover-
Berlin-Dessau-Leipzig-Dresden-
Auch in Disseldorf-Leverkusen-Dortmund-

K&P Computer GmbH
Karl-Bosch-Str. 2
65203 Wiesbaden

Hamm-lllerich-Wiesbaden- Wir beraten Sie Telefon 0611/4479-0
Shar Rodgau-Darmstadt-Alzey-Stuttgart-
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